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33 VOUS FAIRE ÉCONOMISER SUR TOUTE LA LIGNE. 

 ■ UNE REMISE SYSTÉMATIQUE À LA JUSTE PRESSION.  
Avant chaque intervention, nous nous engageons à remettre systématiquement 
à la bonne pression tous les pneus du véhicule pour :  

 ●  optimiser le rendement kilométrique,

 ●  améliorer la régularité d’usure,

 ●  réduire la résistance au roulement et éviter la surconsommation de carburant.

 ■ UN GONFLAGE À L’AZOTE POUR GAGNER EN LONGÉVITÉ.
L’azote est beaucoup plus stable que l’air et donc naturellement 
plus performant dans le gon¡ age  de vos pneus. 

 ●  Vous économisez du carburant car la juste pression 
à l’azote permet une optimisation de la résistance 
au roulement.

 ●   Vous augmentez la durée de vie de vos pneus car l’usure 
de la bande de roulement est plus régulière.

 ●  Votre sécurité est renforcée (diminution des risques liés 
à l’échauffement du pneumatique en cas de sous-pression 
de gon¡ age).

 ■ UNE RÉPARATION PLUTÔT QU’UN CHANGEMENT SYSTÉMATIQUE.
La réparation sert à : 

 ● utiliser le potentiel du pneu à 100 %,

 ● conserver un niveau d’usure équivalent sur un même essieu,

 ● retarder l’achat d’un pneu neuf,

 ● diminuer le prix de revient horaire ou kilométrique de l’enveloppe.

Pour les pneus Poids Lourds, la réparation ne compromet pas le recreusage, ni le rechapage.

Preuve à l’appui

Pour un Poids Lourd, 1mm de déréglage de parallélisme 

= 7% de perte de rendement kilométrique.

Engagement environnement :

Grâce à cet ensemble de services, Euromaster s’engage à prolonger 
la durée de vie des pneus et des pièces mécaniques, permettant ainsi de 
réduire la consommation de pneus neufs et donc de matières premières.
Euromaster a choisi une � lière de partenaires regroupant les spécialistes 
les plus reconnus dans leur domaine, a� n de recycler les pièces usagées.

réduire la résistance au roulement et éviter la surconsommation de carburant.

 ■ UN ÉQUILIBRAGE POUR AMÉLIORER LA RÉGULARITÉ D’USURE.
Equilibrer les roues à chaque montage, en particulier pour les avants (pour chaque montage, 
retour sur jante, recreusage ou réparation) permet :

 ●  d’optimiser le kilométrage grâce à une usure régulière,

 ●  d’obtenir un meilleur confort de conduite,

 ●  d’amoindrir l’usure des organes de direction et des roulements, 

 ●  de mieux protéger les systèmes électroniques embarqués,

 ●  de supprimer les balourds.

 ■  UN RETOUR SUR JANTE/PERMUTATION POUR OPTIMISER VOTRE RENDEMENT KILOMÉTRIQUE. 
Réalisées au bon moment ces opérations permettent :

 ● une optimisation du rendement kilométrique jusqu’à 20%, 

 ● des usures régulières qui favorisent le recreusage et le rechapage, 

 ● une meilleure tenue de route, 

 ● une meilleure traction, 

 ● une distance de freinage plus courte.

 ■  UNE GÉOMÉTRIE BIEN RÉGLÉE POUR ROULER PLUS LONGTEMPS. 
Qu’il s’agisse de poids lourds, véhicules légers ou utilitaires, une géométrie parfaitement réglée 
dans le respect des données du constructeur, c’est :

 ● un meilleur rendement kilométrique, 

 ●  une durée de vie des pièces mécaniques prolongée, 

 ● une consommation de carburant optimisée. 

• Usure du centre
• Dégradation de la suspension

Tenue de route
idéale

 Performances
pneumatiques optimales

 Meilleur confort
de conduite

SOUS-GONFLAGE SUR-GONFLAGE JUSTE PRESSION

 Usure prématurée des pneumatiques
 Tenue de route dégradée

 Freinage altéré

• Usure des épaulements
• Risque d’éclatement et accident
• Sur-consommation de carburant
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DES SERVICES POUR VOS FLOTTES DE VÉHICULES LÉGERS ET UTILITAIRES. 

 ■  L’EXPERTISE EUROMASTER POUR STOCKER VOS PNEUMATIQUES 
ÉTÉ/HIVER GRÂCE AU MASTER GARDIENNAGE.
Dans les 400 centres de service, nos experts Euromaster pigent,
identi� ent et stockent vos pneus hiver en été, et pneus été en hiver 

 ■ L’EXPERTISE EUROMASTER SUR VOTRE SITE GRÂCE À L’ATELIER MOBILE. 
• Euromaster intervient directement sur votre site, vos collaborateurs ne se déplacent pas en centre.

• Interventions plani�ées lorsque vos véhicules sont immobilisés.

• Changements de pneus, freins ou vidange sur site avec la même qualité de service qu’en centre.

 ■ L’EXPERTISE EUROMASTER AU SERVICE DE L’ENTRETIEN DE VOS VÉHICULES.  
A� n de préserver votre sécurité et votre confort de conduite, votre véhicule
nécessite un entretien régulier à ne pas négliger.

Du diagnostic au remplacement des pièces usées, nos experts interviennent sur :

PNEUSCLIMATISATIONVIDANGEFREINS AMORTISSEURS

TRANSPORT & LOGISTIQUE

44 GARANTIR VOTRE SÉCURITÉ, C’EST NOTRE PRIORITÉ.

 ■ DES RÈGLES CARDINALES DE SÉCURITÉ DÉDIÉES AUX INTERVENTIONS. 
Au nombre de 6, les règles cardinales sont systématiquement appliquées par nos techniciens 
à partir du moment où un risque mortel a été identi� é : dépannage sur route, gon¡ age, calage, 
circulation d’un chariot élévateur, montage/démontage des roues, compression 
d’un amortisseur (VL/VUL). 

 ■ UNE MOBILISATION ET UNE IMPLICATION À TOUS LES ÉCHELONS. 
● 6 moniteurs prévention. 

● Plus de 380 audits par an.

● Application rigoureuse des plans de prévention.

● Des Équipements de Protection Individuelle (EPI) adaptés et obligatoires pour toutes les interventions.

●  Une implication forte de la direction : le Directeur Général d’Euromaster est informé de chaque accident 
du travail constaté en centre et au siège.

 ■  UNE FORMATION ACCRUE. 
●  Pégase, notre plateforme e-learning pour entretenir en permanence les connaissances 

 grâce à des modules spéci� ques.

●  Une équipe de 16 personnes formateurs et experts techniques du Centre d’Expertise Technique (CET)  
 pour accompagner les équipes au quotidien.

 ■ LA GARANTIE D’EXPERTS CERTIFIÉS. 
● Certifi cat ATS (Autorisation de Travail en Sécurité) : avant de travailler en centre, 
tout nouveau technicien passe un audit évaluant ses connaissances en matière de sécurité. 
Régulièrement tous nos techniciens monteurs sont audités sur l’application rigoureuse des consignes 
et méthodes de travail. L’objectif : ne con� er les prestations complexes qu’à des techniciens dotés 
de formations validées et de certi� cations à jour.

● CACES (Certi� cat d’Aptitude à la Conduite En Sécurité) : dans tous les centres Euromaster 
disposant d’un chariot élévateur auto-porté, un salarié, au minimum, possède le CACES. 

Chiffre clé

55 000 heures de formation dispensées.

à partir du moment où un risque mortel a été identi� é : dépannage sur route, gon¡ age, calage, à partir du moment où un risque mortel a été identi� é : dépannage sur route, gon¡ age, calage, à partir du moment où un risque mortel a été identi� é : dépannage sur route, gon¡ age, calage, 

Du diagnostic au remplacement des pièces usées, nos experts interviennent sur :
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Nos experts effectuent systématiquement 
et gratuitement 11 points de contrôle 
dès qu’un véhicule se présente dans nos centres. 

LE PLUS
EUROMASTER

LE PLUS
EUROMASTER

30 Ateliers Mobiles interviennent partout en France, 
dans un rayon de 30 km.

Un numéro unique pour un RDV garanti ! 

0,12 € TTC /min. Du lundi au vendredi de 8 h à 18 h
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Pour tout renseignement n’hésitez pas à contacter votre interlocuteur 
commercial ou par mail : contact.clients.pro@euromaster.com

Liste des centres sur www.euromaster-professionnels.fr

TRANSPORT & LOGISTIQUE

 Le Conseiller Technique 
Dans le cadre des offres de gestion, 
grâce à ses visites préventives 
et régulières de votre parc,                                              
le Conseiller Technique :  

 • défi nit la fréquence des visites, 
• planifi e les interventions 
 au bon moment,  
• détecte les crevaisons 
 et sous pressions,
• remet un compte rendu 
 de visite avec ses préconisations.

 Le Technicien-Monteur

 •  réalise                        
les prestations                
de service,

•  remet à la pression 
l’ensemble des 
pneus des véhicules 
sur lesquels il est 
intervenu.

 •  est votre interlocuteur 
unique pour toute 
question et sujet d’ordre 
commercial,                                            

•  vous conseille et gère              
votre contrat.

•  coordonne les 
prestations à réaliser 
sur vos véhicules, 

•  s’assure de la qualité         
du service effectué,

•  s’assure de la bonne 
facturation.

 Le Responsable de 
Centre de Service

 L’Attaché Technico Commercial 
ou le Responsable Grands Compteset régulières de votre parc,                                              

Vous

TOUTE UNE ÉQUIPE À VOTRE SERVICE.


