











TRANSPORT &

UNE REMISE SYSTEMATIQUE A

Avant chaque intervention, nous nous e
a la bonne pression tous les pneus du vé

e optimiser le rendement kilométrig

SOUS-GONFLAGE SUR-GONFLAGE JUSTE PRESSION
* Usure des épaulements * Usure du centre Tenue de route
« Risque d'éclatement et accident * Dégradation de la suspension idéale

| _* Sur-consommation de carburant |

= Performances
pneumatiques optimales
= Meilleur confort
de conduite

- Usure prématurée des pneumatiques
- Tenue de route dégradée
- Freinage altéré

Preuve a 'appui

= 7% de perte de rendement kilométrique.

Engagement environnement :




TRANSPORT & LOGISTIQUE

DES REGLES CARDINALES DE SECURITE DEDIEES AUX INTERVENTIONS.

Au nombre de 6, les régles cardinales sont systématiquement appliquées par nos techniciens

a partir du moment ou un risque mortel a été identifié : dépannage sur route, gonflage, calage,
circulation d’un chariot élévateur, montage/démontage des roues, compression
d’un amortisseur (VL/VUL).

B LexPERTISE EUROMASTER AU SERVICE DE LENTRETIEN DE VOS VEHICULES.

UNE MOBILISATION ET UNE IMPLICATION A TOUS LES ECHELONS.

@ 6 moniteurs prévention. J
RS

FREINS p CLIMATISATION AMORTISSEU
@ Plus de 380 audits par an.

o Application rigoureuse des plans de prévention.
e Des Equipements de Protection Individuelle (EPI) adaptés et obligatoires pour toutes les interventions. C LU§

o Une implication forte de la direction : le Directeur Général d’Euromaster est informé de chaque accident EUROMASTER |

du travail constaté en centre et au siége. Nos experts effectuent systématiquement
et gratuitement || points de contréle

des qu’un véhicule se présente dans nos centres.
UNE FORMATION ACCRUE.

@ Pégase, notre plateforme e-learning pour entretenir en permanence les connaissances

gréce a des modules spécifiques. L’EXPERTISE EUROMASTER SUR VOTRE SITE GRACE A LATELIER MOBILE.
@ Une équipe de |6 personnes formateurs et experts techniques du Centre d’Expertise Technique (CET)

pour accompagner les équipes au quotidien.

r m.ué‘

EUROM ASTER)

heures de formation dispensées.

30 Ateliers Mobiles interviennent partout en France,
dans un rayon de 30 km.

Un numéro unique pour un RDV garanti !

(OCINELYIND 0820 311 311 )]

® Certificat ATS (Autorisation de Travail en Sécurité) : avant de travailler en centre, 012€ TG i Dot s venara e B8 1o
tout nouveau technicien passe un audit évaluant ses connaissances en matiére de sécurité.
Régulierement tous nos techniciens monteurs sont audités sur I'application rigoureuse des consignes
et méthodes de travail. Lobjectif : ne confier les prestations complexes qu’a des techniciens dotés
de formations validées et de certifications a jour.

LA GARANTIE D’EXPERTS CERTIFIES.

L’exPERTISE EUROMASTER POUR STOCKER VOS PNEUMATIQUES ¥
ETE/HIVER GRACE AU MASTER GARDIENNAGE.

® CACES (Certificat d’Aptitude a la Conduite En Sécurité) : dans tous les centres Euromaster
disposant d’un chariot élévateur auto-porté, un salarié¢, au minimum, possede le CACES.




grdce a ses visites préventives
et réguliéres de votre parc,
le Conseiller Technique :
: e est votre interlocuteur
o définit la fréquence des visites, _— 4 : unique pour toute
« planifie les interventions . question et sujet d'ordre
au bon moment, commercial,
» détecte les crevaisons . * vous conseille et gere
et sous pressions, . votre contrat.
e remet un compte rendu :
de visite avec ses préconisations.

MENTS PIOT PNEU,ADARAN, JEAN ESTAGER & CIE.- PLV OAVTL -VI |

e réalise
les prestations
de service,
e remet d la pression :
I'ensemble des . P e coordonne les
pneus des véhicules . Ep g prestatiops_ﬁ réaliser
sur lesquels il est 5 i % | survos véhicules, :
intervenu. By £ e s‘assure de la qualité
' du service effectuég,
e s‘assure de la bonne
facturation.

E NATIONAL
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© Euromaster, © PDV prod

38330 MONTBONNOT, locat

Pour tout renseignement n’hésitez pas a contacter votre interlocuteur
commercial ou par mail : contact.clients.pro@euromaster.com

@PACHE 2011 - Photos non contractuelles -

Liste des centres sur www.euromaster-professionnels.fr

w
ww-eUf’Omaster-professionnels.fr
L

‘9, EUROMASTER

DES EXPERTS POUR VOS PNEUS




